
 

    

 

Terresta Waschordnung 01/2024 Seite 1/1 
 

Waschordnung 
 
 
 

Benützungsordnung 
Der Turnus für die Benutzung der Waschküche wird durch Terresta festgelegt. Dieser ist genau einzuhal-
ten. Benutzer/innen mit einer eingetragenen Reservierung tragen die Verantwortung für die Waschküche. 
Von Montag bis Samstag darf die Waschküche von 6.30 Uhr bis 22.00 Uhr benutzt werden. An Sonn- 
und allgemeinen Feiertagen ist die Benutzung der Waschküche grundsätzlich untersagt. 
 
Antritt 
Beim Antritt haben Benutzer/innen die Apparate auf die Funktionstüchtigkeit zu prüfen. Bei Mängeln oder 
wenn Defekte vermutet werden, ist Terresta sofort Meldung zu erstatten. Erst nach Abklärung des Sach-
verhalts darf mit dem Waschen begonnen werden. Desgleichen ist zu melden, wenn die Apparate, die 
Waschküche oder der Trocknungsraum in ungenügend gereinigtem Zustand angetroffen werden. Bei 
Unterlassung der rechtzeitigen Meldung haften die Benutzer/innen für allfällige Schäden oder Ver-
schmutzungen. 
 
Bedienung der Apparate 
Die Apparate sind vorschriftsgemäss zu bedienen und sorgfältig zu behandeln. Benutzer/innen haben auf 
eigene Verantwortung die Bedienungsanweisungen zu kennen. Für Schäden, die durch unsachgemässe 
Bedienung verursacht werden, sind Benutzer/innen haftbar. Insbesondere sind Taschen zu entleeren da-
mit keine Fremdgegenstände in die Trommel gelangen. 
 
Waschmaschine 
Die Waschmaschine darf nicht überfüllt werden. Zudem dürfen keine spitzen oder sonstige Gegenstände, 
die die Waschmaschine beschädigen können, gewaschen werden. Das Äussere der Waschmaschine ist 
mit einer warmen Abwaschmittellösung zu reinigen und mit einem sauberen Lappen abzutrocknen. All-
fällige Waschmittelrückstände sind sofort wegzuwischen. Trommeltüre und Klappdeckel sind offen zu 
lassen, Filter zu entfernen und zu trocknen. 
 
Wäschetrockner (Tumbler) 
Das Äussere und die Trommel sind zu reinigen und die Filter von Textilfasern zu befreien. 
 
Waschküche / Trocknungsraum / Zubehör 
Die Waschküche ist in tadellos gereinigtem Zustand zu hinterlassen. Leere Waschmittelbehälter sind von 
den Benutzern/innen zu entsorgen. Zu reinigen sind Waschmaschine, Wäschetrockner, Waschküche und 
Trocknungsraum inklusive Zubehör. Die Böden sind stets sauber zu halten. Ein allenfalls vorhandener 
Trog oder Tisch sind von Rückständen zu reinigen und zu trocknen. 
 
Übergabe 
Waschmaschinen und Wäschetrockner sind der/dem nächsten Benutzer/in rechtzeitig gemäss Reservie-
rung zu überlassen. Falls ein Schlüssel der Waschküche oder des Trocknungsraumes vorhanden ist, so ist 
der Schlüssel am dafür vorgesehenen Ort zu hinterlegen. 


